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   УВОД
     Настоящата Методика за оценка на резултатите и качеството на обучение  е разработена в изпълнение на проект «Партнер-нет - ресурсна мрежа за укрепване структурите на гражданското общество и ефективни партньорства на местно ниво» , финансиран  от Оперативна програма «Административен капацитет», мярка «Развитие на структурите на гражданското общество» .

     Целта на Методиката е да се  формулират   ясни и измерими критерии за оценка на качеството и резултатите от обучение и  механизъм за извършване на оценката за осигуряване на обективно и достоверно оценяване качеството на проведено обучение.
     Методиката може да се  прилага и при оценка на различни  видове обучителни курсове, извършвани от други нестопански организации. 

     Прилагането на Методиката в практиката  ще допринесе за  непрекъснато повишаване качеството на обученията на  представители на структурите на гражданското общество с цел повишаване на управленския капацитет на неправителствения сектор за участие във формирането и реализацията на национални и местни политики.
1. КРИТЕРИИ ЗА ОЦЕНКА  НА УЧЕБНАТА ДОКУМЕНТАЦИЯ 
1.1. Обучението  се провежда според учебната документация,                                  разработена за целите на  курса за повишаване на квалификацията на сътрудници в сдружения с нестопанска цел, фондации и други  структури на гражданското общество.
1.1.1. Разработена е Квалификационна характеристика, Учебен план и Учебни програми, чието съдържание и качество съответстват на целите на проекта и на целевата група

      Каква е основната цел на проекта? В Квалификационната характеристика дефинирани ли са специфичните цели, които трябва да бъдат постигнати в резултат на обучението и тези цели съответстват ли на общата цел на проекта?
Квалификационната характеристика е своеобразно задание за изграждане на учебното съдържание на курса. Образователните цели на курса трябва да са насочени към това:

· Да предлага съвременни знания по мениджмънт на структурите на гражданското общество, отговарящи на потребностите от обучение на неправителствените организации; 

· Да подготви управленски екипи на СГО, които умеят да организират и управляват сдружения с нестопанска цел и фондации, да развива способности за прилагане на различни маркетингови и организационни стратегии за развитие на структурите;

· Да развива стратегическо мислене у обучаемите;

· Да подпомага обучаемите с повече практическа подготовка по темите;

· Да подпомага обучаемите в придобиване на добра чуждоезикова подготовка, компютърни умения, умения за работа в екип, организационни умения и др.

В квалификационната характеристика на курса за допълнителна квалификация трябва да са описани:

(а) Знания, умения и компетенции, които са необходими за включване в квалификационния курс

(б)   Учебният план на курса е отговор на заданието, поставено с квалификационната характеристика. 

· Учебният план съдържа ли учебни дисциплини с практическа насоченост и какъв е техният дял спрямо общия хорариум, предвиден за изучаване?

· Модулно организираното обучение дава ли възможност да се получат знания във взаимосвързан вид?
· Постига ли се целта освен теоретично обучение, да се даде възможност за придобиване на практически умения, социални и комуникативни умения, както и формиране на лично отношение по дадената тематика. 

· Всеки отделен модул дава ли сам по себе си относително завършена степен на обучение по дадената тематика?

· Учебните теми  на всеки модул разписани ли са  подробно? 
· Предвидени ли са казуси за обучение?

· Учебният материал съобразен ли е с нивото на обучаемите?

1.1.2. Учебната документация е актуална, сравнена с документацията на аналогични курсове, провеждани от наши и чужди образователни институции

Актуална ли е  учебната документация и има ли аналог със сходни курсове за допълнителна квалификация?

2.      КРИТЕРИИ ЗА ОЦЕНКА НА ПРЕПОДАВАТЕЛСКИЯ ЕКИП 
2.1. Обучението в квалификационния курс се осъществява от                    преподаватели с необходимия  профил и квалификация

2.1.1. Осигурен е изискуемия минимум за завършено образование и професионален опит съгласно Закона за професионално образование и обучение

Отговаря ли преподавателския състав по своята квалификация и опит на изискванията на ЗПОО, а именно: висше образование по специалността и преподавателски опит  минимум 5 години ?   
Има ли преподавателския екип научни степени, научни публикации, практически опит?

3. КРИТЕРИИ ЗА ОЦЕНКА НА МАТЕРИАЛНО-ТЕХНИЧЕСКАТА И ИНФОРМАЦИОННА БАЗА

3.1 .  Осигурена ли е материално-техническа база в съответствие с изискванията на курса
3.2 .  Осигурен ли е достъп на обучаемите до необходимата информационна база: библиотека, компютърна лаборатория, информационен център?

4. КРИТЕРИИ ЗА ОЦЕНКА НА МЕТОДИ НА ПРЕПОДАВАНЕ И ОЦЕНКА НА ПОСТИЖЕНИЯТА НА ОБУЧАЕМИТЕ 
   4.1.    Използват ли се съвременни методи на преподаване?
   4.2.  Преподаването интерактивно ли е, предполага ли активно включване на    обучаемите в учебния процес?

4.3.    Какви методи на оценка се използват и дават ли възможност за обективно оценяване на постигнатото?

5.     КРИТЕРИИ ЗА ОЦЕНКА НА ОБУЧАЕМИТЕ

5.1. Обобщени Резултати от Анкетна карта  

Резулаттите се обобщават и на тяхна база се изготвят анализи на оценката на обучаемите.
5.2. Обобщени резултати от карта за оценка на резултатите

6.  МЕХАНИЗЪМ НА ОЦЕНЯВАНЕ 
Обучаващата организация изготвя Доклад-самооценка по всеки от посочените критерии с описание и на слабости и на проблеми при извършване на обученията.

Оценката се извършва от двама независими оценители, представители на обучаващата организация и на партньора по проекта. Всеки от описаните критерии се оценява независимо от оценителите според Доклада-самооценка с оценка от слаб до отличен. Оценката се осреднява и получената средна оценка е показател за постигнатото качество и резултати от обучителния курс. 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ:
Настоящата Методика  ще бъде приложена при организиране на обученията по 10-те учебни модула ,включени в учебния план по проекта. Съдържанието и критериите  ще бъдат доработени и усъвършенствани при прилагането на Методиката в практиката  . 
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